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Como a violacao de direitos da pessoa com deficiéncia na
rede afeta sua autonomia e independéncia
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Formato do workshop

-7: Formato
Painel
-6: Outros

-25: Resumo do workshop

Este workshop vai reunir um representante de cada setor, incluindo pessoas com deficiéncia, para discutir a violacao de direitos das
pessoas com deficiéncia no uso e consumo de produtos e servicos na rede. Também serdo apresentadas iniciativas que vem
eliminando barreiras e incluindo pessoas com deficiéncia na rede. O objetivo é ter um panorama das barreiras de acesso e como
enderecar politicas publicas para que sistemas acessiveis ndo sejam excessao, e sim regra.

-24: Objetivos e contetidos do workshop

O objetivo deste workshop é trazer a discussao de como os direitos das pessoas com deficiéncia vem sendo violados na rede,
principalmente devido a barreiras de acessibilidade em sites, servicos e sistemas online. Essa barreira tecnoldgica limita a autonomia
de pessoas com deficiéncia, que necessitam de ajuda para executar tarefas online quando os sistemas nao sdo acessiveis.

Traremos para este workshop casos reais de como a acessibilidade possibilitou que o cidadao pudesse exercer sua cidadania online e
principalmente ter seus direitos de acesso a informacao e consumo respeitados na rede, bem como exemplos de quando esses
direitos foram violados. Cada representante de determinado setor da sociedade trard exemplos e questdes a serem debatidas sobre
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os direitos da pessoa com deficiéncia.

Neste workshop teremos a participacdo de representantes da sociedade civil, terceiro setor, governo e setor privado para apresentar
e discutir solucdes para uma agenda de cuidados com a acessibilidade e inclusao digital no sentido de garantir que as pessoas com
deficiéncia tenham seus direitos preservados.

Um dos participantes deste workshop, representante do terceiro setor, € uma pessoa com deficiéncia que vai apontar as diversas
situacdes das quais ja teve cerceado o seu direito de consumo e uso de servicos online.

-23: Relevancia do tema para a Governanca da Internet

NUmeros publicados pelo Cetic.br em 2017 apontam que o brasileiro vem aumentando cada vez mais sua presenca online.
Aproximadamente 74% ja acessou a internet ao menos uma vez na vida e 67% sdo considerados usudrios frequentes da rede. O
Cetic.br também aponta que 83% da populagao brasileira possui um telefone celular e 71% utilizou a internet pelo menos nos Ultimos
trés meses.

Segundo o Ultimo censo do IBGE, aproximadamente 24% da populagdo tém alguma deficiéncia. Segundo a ONU, esse nimero estd em
torno de 15%. Isso representa um enorme nimero de pessoas que pode ter dificuldades ou limitacées no acesso a informacdo na
rede.

Dados do Comité Gestor da Internet do Brasil apontam que pdginas governamentais que seguem padrdes de acessibilidade
representa apenas 5% do universo dentro do TLD .gov.br.

O nUmero de pessoas com deficiéncia que pode ter barreiras de acesso ao acessar conteldos na rede é grande, visto que a maioria
das paginas nao segue padroes de acessibilidade e que o brasileiro tem se tornado uma popula¢do cada vez mais online. Nesse
sentido, este workshop visa trazer essa discussao para o Forum da Internet, identificando essas violagfes de direitos e apresentar
boas praticas que vem sendo desenvolvidas no Brasil.

Discute-se muito pouco a relevancia da acessibilidade e como as pessoas com deficiéncia sdo prejudicadas quando sistemas ndo sdo
acessiveis. O debate no Férum da Internet visa trazer visibilidade ao tema para que medidas sejam tomadas para evitar as barreiras
gue impedem os usuarios de navegarem pela rede.

-22: Forma de participacao dos(as) palestrantes

Teremos quatro pessoas no painel, que fardo apresentacdes de 10 minutos no maximo, além de uma fala de 5 minutos do moderador
para apresentacdes e introducdo do painel. Cada apresentacdo visa trazer uma contribuicao, seja ela no sentido de barreiras e
violacao de direitos das pessoas com deficiéncia seja em um caso de sucesso no ambito da inclusao.

Com esse debate planejamos deixar os Ultimos 40 minutos para discussao com a audiéncia. Algumas perguntas serao elaboradas para
fomentar comentdrios da mesa e do publico:

Para a mesa: O que é necessario para que a acessibilidade em sistemas na rede seja efetivamente obrigatdrio?

Como aproximar a sociedade da questdo da acessibilidade e como ela pode ajudar?

Para a audiéncia online: Gostaria de pedir a audiéncia, principalmente de pessoas com deficiéncia, que pudessem relatar os casos de
violagao de direitos que ela ou algum amigo ou familiar, j& passaram e como lidaram com a questao. Essas contribuicdes podem ser
tratadas de forma anénima.

-21: Engajamento da audiéncia presencial e remota

Vamos estimular a participa¢do do publico no sentido de trazer situacdes e experiéncias similares as apresentadas e que possam
contribuir com ideias e sugestdes para colaborar com o workshop. Vamos utilizar redes sociais pessoais e das instituicdes
organizadoras do workshop e todo o engajamento do Movimento Web para Todos para aumentar a participagao remota com o objetivo
de colaborar com o painel.

-20: Resultados pretendidos

Queremos encerrar o workshop com uma colecao de relatos, tanto positivos como negativos sobre a acessibilidade na Web, para
identificar quais os gargalos que impedem que acessibilidade seja considerada premissa basica do acesso a rede. Pretendemos
identificar as dificuldades técnicas, burocraticas e legislativas relacionadas a falta de implementacao de técnicas internacionais de
eliminacdo de barreiras de acesso para pessoas com deficiéncia.

Além disso, queremos buscar insumos para levarmos para a possivel participagdo no workshop do IGF, do qual submetemos uma
proposta relacionada a pessoas com deficiéncia e consumo na rede.

-19: Relacao com os principios do Decalogo do CGl.br
Universalidade
-8: Temas do workshop

Pessoas com deficiéncia
Cidadania digital
Desafios da Internet e sociedade

31-08-2023 2/4 ae9438a38d0f73f739f022c17da34ca9



(66) - Como a violacao de direitos da pessoa com deficiéncia na rede afeta sua auton...

Participantes

UF DF

Organizacao Ministério da Economia - Secretaria de Governo Digital
Setor Governamental

Mini biografia

César Goncalves do Bomfim, formado em Ciéncias da Computacéo pela UCB, Servidor Piblico, Analista em Tecnologia da Informagao
da Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunica¢do do Ministério do Planejamento. Exerceu o Cargo de Coordenador Substituto
do Departamento de Governo Eletronico entre os anos 2012 a 2016. Contribuiu na construcdo do eMAG (v3.0 e 3.1), ASESWEB, eSELO
e Suite VLIBRAS.

UF SP
Organizacao Espiral Interativa
Setor Empresarial
Mini biografia

CEO da Espiral Interativa, agéncia especializada em acessibilidade digital e causas. Idealizadora do Movimento Web para Todos,
iniciativa que relne organizacdes em prol da construcao de uma web inclusiva. Graduada em Comunicacao Social, integrou boards da
Associacao Brasileira dos Agentes Digitais e Insper/Enactus. Foi eleita uma 10.000 Women Goldman Sachs e case internacional do
programa (2018).

UF SP
Organizacao Instituto Laramara
Setor Terceiro Setor
Mini biografia

Leonardo Gleison é técnico em tecnologia assistiva da Associacdo
Brasileira de Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia Visual, estd

cursando Engenharia da computacao pela Universidade Virtual do Estado
de Sao Paulo, é graduado em analise e desenvolvimento de sistemas pela
universidade Braz cubas, consultor de acessibilidade web e membro do
grupo de trabalho sobre acessibilidade da w3c/CEWEB.br.

UF RS

Organizagéo :rFlatsl'tuto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul -
Setor Comunidade Cientifica e Tecnolégica

Mini biografia

Atua no Centro Tecnolégico de Acessibilidade do IFRS. Participa e coordena projetos de pesquisa nas areas de acessibilidade digital e
producdo de tecnologia assistiva de baixo custo. Bacharel em Educacao. Pés-graduada em Informatica na Educacdo e E-learning
Design & Development. Especialista em acessibilidade digital. Editora das Diretrizes de Acessibilidade da Web do Governo Brasileiro.

UF SP
Organizacao NIC.br

Setor Terceiro Setor
Mini biografia

Graduada em Gestdo da Tecnologia da Informacdo pelo Centro Universitario Senac-Santo Amaro, trabalha no Nucleo de Informacao e
Coordenacao do Ponto BR (NIC.br), atuando no Centro de Estudos de Tecnologias Web (Ceweb.br) e no W3C Brasil como Assistente de
Projetos Web.

UF sP
Organizacao Nic.br
Setor Comunidade Cientifica e Tecnolégica
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Mini biografia
Pesquisador no Nucleo de Informacao e Coordenagao do Ponto Br (NIC.br/Ceweb.br), professor na Pontificia Universidade Catdlica de
Sao Paulo (PUC-SP), criador e um dos mantenedores do framework de cédigo aberto Esfinge Guardian, mestre pelo Instituto

Tecnolégico da Aeronautica (ITA) e doutorando pela Universidade de Sao Paulo (IME-USP).
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